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पुरोवाक् 

पकसी गााँव, प्रदेश, राज्य एवं राष्ट्र  की सीमाओ ंको लााँघकर वैपिक स्तर िर सामापजक, 

सांसृ्कपिक, आपथिक एवं वैज्ञापिक के्षत्र में आदाि-प्रदाि की प्रपिया को वैिीकरण कहिे हैं। यह 

प्रपिया जिजीवि की उिलब्धियो ंका उद्घाटि कर पवकास करिे हुए आगे बढ़िी है। पजसमें मिुष्य 

के समस्त जीवि को समापवष्ट् करके मािवहीि के संरक्षण को प्रधाििा दी है। वैिीकरण िे 

िरम्परागि दुराग्रह को पिलांजपल देकर सामापजक िररवेश की अििी एक अलग िहचाि बिाई 

है। वैिीकरण के आगे देशो ंकी सीमाएाँ  छोटी िड़िे लगी हैं और उन्ोिें ज्यादा खुलेिि एवं सुधार 

की िीपि अििाई है। पजसमें वसुधैव कुटंुबकम् को साकार पकया है। इसमें सूचिा प्रौद्योपगकी िे 

महत्त्विूणि योगदाि पदया है। 

 सूचिा प्रौद्योपगकी िे सामापजक पवकास में अिुलिीय योगदाि पदया है। सूचिा प्रौद्योपगकी 

की बाि उििी ही िुरािी है, पजििी मािव का पिमािण। प्राचीि गं्रथो ंमें हम िा सकिे हैं पक देवर्षी 

िारद संचारक के रूि में बहुि प्रपसद्ध थे। सापहत्य के संदभि में चचाि करिे िर िथ्य सामिे आिे हैं 

पक अिेक सापहत्यकारो ंिे अििे पवचार संचार के माध्यम से व्यक्त करिे के पलए हंस, बादल, िवि, 

िोिा आपद का प्रयोग क या है। जायसी कृि ‘िद्मावि’ में िागमिी प्रकृपि के माध्यम से अििा पवरह 

रत्नसेि िक िहुाँचािे का प्रयास करिी है। वििमाि युग गपिमाि बि गया है। िररणामस्वरूि अिेक 

अच्छी-बुरी घटिाएाँ  घपटि हो रही हैं, िब मिुष्य अििी अपभव्यब्धक्त पदए पबिा िही ं रहिा है। 

ओसामा-बीि-लादेि िे अमेररका के वर्ल्ि-टर ेड-सेंटर िर हमला पकया। पजससे अमेररका की 

अिररणि हापि हो गई। इसे पवि के अिेक पवद्वािो ंिे मीपडया के जररए सही-गलि की बहस की 

और पवि को शांपि की आवश्यकिा महसूस करायी है। संकेि इस पदशा की ओर जािा है पक सूचिा 

प्रौद्योपगकी के माध्यम से पवि सुरक्षा की पचंिा व्यक्त हो रही है। संचार-प्रपिया पवि के पवचार, ज्ञाि, 

संवेदिा को अपभव्यक्त कर रहा है। इस संदभि में ए.वी. शिमुगम का कहिा है पक—“ज्ञाि, अिुभव, 

संवेदिा, पवचार और यहााँ िक पक अब्धस्तत्व में होिे वाले अपभिव िररविििो ंकी साझेदारी ही संचार 
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है और साझेदारी की यह प्रपिया ही संचार-प्रपिया कहलािी है।”1 इस प्रकार सूचिा प्रौद्योपगकी 

सामापजक दापयत्व के प्रपि अहम् भूपमका पिभा रहा है। 

 संचार िर अिेक पवद्वािो ंिे अििे मि प्रकट पकए हैं। मािव जब भार्षा संचार का प्रयोग 

करिा है, िब शाब्धिक और गैर-शाब्धिक मागि को अििािा है। वैसे देखा जाए िो आज भार्षा-संचार 

अिेक स्तरो ंिर होिा है। आज िवजीवि पवज्ञाि और िंत्रज्ञाि से पवि िजदीक आ गया है। सूचिा 

प्रौद्योपगकी में अद्भुि िांपि हो गई है। आज अन्तरािष्ट्र ीय स्तर िर व्यािार करिे समय हम भारि के 

एक ही शहर में बैठकर िूरे पवि के व्यािार पवर्षयक जािकारी िा सकिे हैं। इस संचार िांपि से 

मिुष्य का जीवि गपिमाि बि गया है। इस संदभि में रूि चंद गौिम का मि उले्लखिीय है “सूचिा 

प्रौद्योपगकी के के्षत्र में िांपि आई है। संिूणि दुपिया एक गााँव में ििील हो गई है। मुल्क के िके्श 

बदले हैं। मिुष्य के बोलिे का अंदाज बदला है और पिया कलाि भी।”2 इससे कहिे का िात्पयि यह 

है पक सूचिा प्रौद्योपगकी से दुपिया िजदीक आकर और गपिमाि बिकर मािव का पवकास हो रहा 

है। 

 पजस प्रकार जिसंचार राजिीपिक, सामापजक और आपथिक लेि-देि में सहायक होिा है, 

उसी प्रकार वह सांसृ्कपिक लेि-देि के स्रोत्र में कायि कर र हा है। िाश्चात्य देशो ंमें उभरी िई-िई 

पवचारधारा सूचिा प्रौद्योपगकी के माध्यम से ही अन्य देशो ंिे ग्रहण की है। आज भारि की पवचारधारा, 

संसृ्कपि, आदशि जीवि-मूल्ो ंको अन्य राष्ट्र  सूचिा प्रौद्योपगकी के माध्यम से अििा रहे हैं। मैं यहााँ 

योगगुरु रामदेव बाबा का उदाहरण देिा साथिक समझिा हाँ, क्ोपंक इिके योग-कायििम को दुपिया 

में लगािार मााँग बढ़ रही है। वििमाि अपधकिर मिुष्य पचंिाग्रस्त, रोगग्रस्त और शरीर से कमजोर 

हो गया है। िररणामस्वरूि मिुष्य का जीवि दुखमय बि गया है। इसपलए स्वस्थ समाज और स्वस्थ 

शरीर के पलए रामदेव बाबा के योगा की प्रासंपगकिा है। उिके योग कायििम को मीपडया वाले 

सुबह-सुबह पदखाकर जििा को आरोग्य पवर्षयक अिमोल कायििम पदखा रहे हैं। मेरा संकेि इस 

पदशा की ओर जािा है पक आज सूचिा प्रौद्योपगकी के माध्यम से सांसृ्कपिक लेि-देि की प्रपिया हो 

रही है, जो स्वस्थ समाज की ओर ले जािी है। आज सूचिा प्रौद्योपगकी राजिीपिक, सामापजक, 

आपथिक और सांसृ्कपिक मािव जीवि के व्यवहार को स्पष्ट् करिा है। इस संदभि में एि.सी. िंि का 

मि अवलोकिीय है—“जि-संिकि  का आधार मािव का सामूपहक व्यवहार है जो उसके सामापजक, 

आपथिक और राजिीपिक जीवि में प्रकट होिा है।”3 इससे स्पष्ट् है पक सूचिा प्रौद्योपगकी मािव 

जीवि के पवकास में योगदाि दे रहा है। 
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 सूचिा प्रौद्योपगकी पवशाल जिसमूह िक कोई भी संदेश ित्काल िहुाँचा देिा है। बेशक, 

सूचिा प्रौद्योपगकी वििमाि काल का आश्चयिजिक वैज्ञापिक िांपिकारी यशस्वी प्रयोग है, लेपकि 

आज यह भी चचाि का पवर्षय है पक सूचिा प्रौद्योपगकी से व्यावहाररक दृपष्ट् से लोग िजदीक आ रहे 

हैं, िर भाविात्मक दृपष्ट् से दरारें  िैदा हो रही है। आज हर राष्ट्र  आपथिक दृपष्ट् से और पवज्ञाि—िंत्र 

ज्ञाि से प्रपियोपगिा कर रहा है। िररणामस्वरूि पवि में अशांपि िे अििा रंग पदखा पदया है। 

जिजापहर है पक अमेररका पवि का सरिंच बििे के पलए हर समय प्रयास कर रहा है। एपशयाई 

राष्ट्ोरो ंको और खासकर भारि को कमजोर बिािे के पलए िापकस्ताि िापलबाि को सहायिा करिा 

आया है। वह आिंकवापदयो ंको ििाह देिा आया है। लेपकि आज ऐसी ब्धस्थपि पिमािण हो गई है पक 

उल्टा चोर कोिवाल को डाटें। अमेररका की पघिौिी राजिीपि उि िर ही उलट गयी है। अमेररका 

सहयोगी और िापलबाि सहयोगी राष्ट्र ो ंमें युद्धजि ब्धस्थपि पिमािण होकर िीसरा महासमर हो गया िो 

मािव सृपष्ट् का पविाश पिपश्चि है। हमें इससे रूबरू करािे का प्रयास सूचिा प्रौद्योपगकी कर रही 

है। आज सूचिा प्रौद्योपगकी िर सवाल उठाया जा रहा है पक आिंकवापदयो ंकी सुब्धखियााँ बिािे से 

आिंकवाद बढ़ रहा है। कई पवद्वािो ंका कहिा है पक उसे िजरअंदाज करिा चापहए। इस संदभि में 

जोगेन्द्र पसंह का मि है पक आिंकवापदयो ंके अिुभवो ंव्यब्धक्तगि जीवि की पवशेर्षिाओ,ं सूचिाओ ं

आपद की जब पे्रस ररिोटि  करिा है िो इससे आिंकवाद पवस्तार में मदद पमलिी है। आिंकवाद की 

जििा िोपटस ि ले िो वह अथिहीि हो जाए।”4 इससे स्पष्ट् है पक अिेक पवद्वाि उसे अथिहीि माििे 

हैं, लेपकि मेरा कहिा है पक सूचिा प्रौद्योपगकी का वास्तपवक दापयत्व है पक उसे यथाथि के रूि में 

प्रसु्ति करें। सूचिा प्रौद्योपगकी को आिंकवाद की िीवं िक जािा जरूरी है। उसका पिमािण क्ो ं

होिा है? उसके दुष्पररणाम क्ा हैं? उसके उिाय क्ा है? यह बािें समाज को अवगि करािे का 

काम सूचिा प्रौद्योपगकी का है। वे अििे दापयत्व से मुखरकर प्रपसद्ध और स्वाथि हेिु उसे अपधक 

महत्त्व देकर काम करें गे िो समाज में गलि संदेश जा सकिा है पजससे समाज पदशाहीि होकर 

पविाश की कगार की ओर जा सकिा है। 

 सूचिा प्रौद्योपगकी के अंिगिि अिेक चैिल मिोरंजि का कायििम प्रसु्ति कर रहे हैं। 

वििमाि मािव पचंिाग्रस्त, गपिमाि और ििाविूणि जीवि जी रहा है। उिका जीवि पिब्धिय बििा 

जा रहा है। उिका जीवि सुखमय करिे के पलए जिसंचार माध्यम मिोरंजि कायििम प्रसु्ति कर 

रहे हैं। इसमें कॉमेडी एक्सपे्रस, लाफ्टर चैिल, फू बाई फू, हाँसी की बाि आपद कायििमो ंके माध्यम 

से जििा के दुखमय जीवि में हाँसी के फव्वारे उड़ािे का काम टी.वी. चैिल वाले कर रहे हैं। इस 

संदभि में डॉ. गोपवंद गंुठे का मि सराहिीय है—“मिोरंजि मािव जीवि को पिब्धिय िही ंबिािा 
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बब्धल्क पजंदगी को सुखद बिािा है।”5 इस कारण आज मिोरंजि के पलए सूचिा प्रौद्योपगकी की 

आवश्यकिा महसूस हो रही है। इि कायििमो ंके माध्यम से मिुष्य का भावात्मक और गुणात्मक 

पवकास हो रहा है। 

 भारि में प्रजािंत्र का शासि है। उसमें सूचिा प्रौद्योपगकी की भूपमका महत्त्विूणि है। देश का 

पवकास उदे्दश्यिूणि और पिष्पक्ष बािो ंिर पिभिर होिा है। उसमें सूचिा प्रौद्योपगकी पवचारात्मक, 

पवकासात्मक और आशावादी अिेक्षािरक बािो ंको उठािा है। सूचिा प्रौद्योपगकी से जुड़ा आदमी 

सामापजक स्वास्थ्य पबगाड़िे वाली प्रक्षोभक बािो ंको िकरात्मक ईमािदारीिूविक अििा राष्ट्र ीय 

कििव्य पिभािे हुए समाज को सही राह पदखािे का प्रयास करिा है। वह अििा कायि करिे समय 

पवदेशी राष्ट्र ो ंसे पमत्रिा के दृढ़ संबंध पिमािण करिे हुए अििे राष्ट्र  की सुरक्षा का ध्याि रखिा है। साथ 

ही सांप्रदापयक पवदे्वर्ष को बढ़ावा ि देकर िैपिकिा के साथ स्वस्थ मािव-सेवा करिा है। वह अििी 

चुिौपियो ंको उत्साह के साथ स्वीकारिा है। यहााँ मंुबई के प्रपसद्ध ित्रकार जे.डी. का उदाहरण देिा 

चाहाँगी। वह अििे राष्ट्र , कर्त्िव्य और काम के प्रपि पिष्ठावाि और ईमािदार थे, इसपलए आिंकवादी, 

अंडरवर्ल्ि डॉि, िुपलस और भ्रष्ट् राजिीपिक लोग उिसे चार हाथ दूर ही रहिे थे। कहिे का िात्पयि 

है पक यह काम एक सेवा मािकर करिा िड़िा है। िूवािग्रह मि में ि रखिे हुए पिष्पक्षिा से काम 

करिा चापहए। इसका प्रमुख उदे्दश्य देश सेवा और समाज िररवििि होिा है। 

 वििमाि काल में वैिीकरण से पवि एक-दूसरे के िजदीक आ गया है। आज जागपिक शांपि, 

सांसृ्कपिक लेि-देि और पवकास में सूचिा प्रौद्योपगकी का महत्त्विूणि योगदाि रहा है। आज सूचिा 

प्रौद्योपगकी के माध्यम से संसार को एक सूत्र में बााँधा गया है। आज हर राष्ट्र  सूचिा प्रौद्योपगकी के 

माध्यम से राजिीपिक, सामापजक, आपथिक, सांसृ्कपिक एवं वैज्ञापिक िररवेश से जुट गया है। इस 

संदभि में गुलाब राठौड़ का कहिा है—“आजकल ‘वसुधैव कुटुम्बकम्’ या ‘पविबंधुत्व’ की भाविा 

को बढ़ावा पमल रहा है। इस कल्पिा को साकार करिे के पलए आवश्यक है पक एक राष्ट्र  दूसरे को 

उसके वास्तपवक रूि में जािे-समझे और यह िभी संभव है जब सभी राष्ट्र  एक दूसरे की भार्षा में 

अपभव्यक्त सभ्यिा, संसृ्कपि, सामापजक, राजिीपिक, आपथिक, वैज्ञापिक िररवेश से िररपचि हो।ं”6 

इस प्रकार पविबनु्धत्व की भाविा पिमािण होिे के पलए सूचिा प्रौद्योपगकी महत्त्विूणि भूपमका पिभा 

रहा है। पवि अलग-अलग भूखंडो ंमें पवभापजि है। उिकी अलग-अलग भार्षा, संसृ्कपि, रहि-सहि, 

आचार-पवचार, खाि-िाि आपद को जोड़कर भाविात्मक एकिा बिाए रखिे का कायि सूचिा 

प्रौद्योपगकी कर रहा है। इससे मिुष्य-मिुष्य के बीच की दूररयााँ कम होकर सद्भाव पिमािण होिे में 

मदद हो रही है। आज मािव िरमाणु हपथयार, आिंकवाद, पवदे्वर्ष, घृणा, ईष्याि आपद समस्याओ ंमें 
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उलझा हुआ है। उसमें सद्भाविा लािे और समस्याओ ंका समाधाि ढूाँढ़िे में सूचिा प्रौद्योपगकी 

महत्त्विूणि योगदाि दे रहा है। 

 कहिा गलि ि होगा पक सूचिा प्रौद्योपगकी का प्रधाि उदे्दश्य जिसेवा है। वह भारिीय 

लोकिंत्र का महत्त्विूणि सं्तभ है। कुछ लोगो ंका कहिा है पक सूचिा प्रौद्योपगकी के कुछ दुष्पररणाम 

है। मेरा कहिा है पक उसे सकारात्मक दृपष्ट् से देखें िो उसकी आज प्रासंपगकिा है। सूचिा 

प्रौद्योपगकी सामापजक, राजिीपिक, आपथिक, धापमिक और सांसृ्कपिक आपद के्षत्रो ंका यथाथि अंकि 

करिे हुए समस्याओ ंका समाधाि ढूाँढ़िे हुए स्वस्थ समाज की अिेक्षा करिा है। उिका काम जोब्धखम 

भरा होिे के बावजूद भी राष्ट्र ीय एवं अन्तरािष्ट्र ीय कर्त्िव्य पिभािे का कायि सूचिा प्रौद्योपगकी कर रहे 

हैं। सूचिा प्रौद्योपगकी मािव पवकास के पलए ईमािदारिूविक कायि करिे हुए बौब्धद्धक िांपि, 

समिावादी, मािविावादी उदार्त् जीवि-मूल्ो ं के दृढ़िा के पलए प्रयास कर रहा है। इस प्रकार 

वैपिक पवकास में सूचिा प्रौद्योपगकी का बहुआयामी सरोकार िज़र आिा है। 

 

संदभभ सूची 

1. डॉ. गोपवन्द गंुठे – सूचिा पवज्ञाि के बहुआयामी प्रभाव, िृ. 4 

2. रूिचंद गौिम – संचार से जिसंचार, िृ. 170 

3. एि.सी. िंि – ित्रकाररिा एवं जि-संिकि , िृ. 266 

4. जोगेन्द्र पसंह – पहंदी ित्रकाररिा की पदशाएाँ , िृ. 88 

5. डॉ. गोपवन्द गंुठे – सूचिा पवज्ञाि के बहुआयामी प्रभाव, िृ. 57 

6. संिा. िीिा गुप्ता – अिुवाद, जिवरी 2008, िृ. 44 


